
Innleiðing tilskipunarinnar um rafræn viðskipti (2000/31/EB)  

á Norðurlöndunum 

 

14. gr. tilskipuninarinnar um rafræn viðskipti (2000/31/EB) hefur verið innleidd á Norðurlöndunum með 

svipuðum hætti. Ákvæði tilskipunarinnar lýtur að takmörkun ábyrgðar vegna hýsingar. Finnland og Ísland 

skera sig hins vegar frá hinum Norðurlöndunum að því leiti að í þeirra innleiðingum er sérstaklega kveðið 

á um tilkynningar um meint brot gegn ákvæðum höfundalaga.  Hvergi er minnst á höfundalög í innleiðingu 

14. gr. tilskipunarinnar í dönsku, norsku eða sænsku lögunum. Ákvæðin um brot á höfundalögum eru að 

finna í 2. tl. 1. mgr. 14. gr. íslenskra laga nr. 30/2002 um rafræn viðskipti og aðrar rafræna þjónustu annars 

vegar og 1. tl. 184. gr. finnskra laga nr. 917/2014 um upplýsingasamfélagið (Informationssamhällsbalk) 

hins vegar. Ákvæði þessi eru í anda hins svokallaða „notice and takedown“ ákvæðis Bandarískra laga 

höfundalaga, Digital Millennium Copyright Act. 

Að neðan má sjá 14. gr. tilskipunarinnar um rafræn viðskipti (2000/31/EB) annars vegar og 

innleiðungu þeirrar greinar í lög á Norðurlöndunum hins vegar, ásamt óopinberum þýðingum. 

14. gr. tilskipunarinnar um rafræn viðskipti 

(2000/31/EB) 

Article 14 

Hosting 

 

1.  Where an information society service is 

provided that consists of the storage of 

information provided by a recipient of the service, 

Member States shall ensure that the service 

provider is not liable for the information stored at 

the request of a recipient of the service, on 

condition that: 

(a)  the provider does not have actual 

knowledge of illegal activity or information and, 

as regards claims for damages, is not aware of 

facts or circumstances from which the illegal 

activity or information is apparent; or 

(b)  the provider, upon obtaining such 

knowledge or awareness, acts expeditiously to 

remove or to disable access to the information. 

2.  Paragraph 1 shall not apply when the 

recipient of the service is acting under the 

authority or the control of the provider. 

3.  This Article shall not affect the possibility 

for a court or administrative authority, in 

accordance with Member States' legal systems, of 

requiring the service provider to terminate or 

prevent an infringement, nor does it affect the 

possibility for Member States of establishing 

procedures governing the removal or disabling of 

access to information. 

 

Danmörk: Lov om tjenester i 

informationssamfundet, herunder visse 

aspekter af elektronisk handel. LOV nr 227 af 

22/04/2002. 

 

Oplagring 

 
§ 16. En tjenesteyder er ikke ansvarlig for 

oplagring af information eller for indholdet af den 

oplagrede information, når oplagringen sker på 

anmodning af en tjenestemodtager, der har leveret 

informationen, og hvis tjenesteyderen 

1) ikke har kendskab til den ulovlige eller 

skadevoldende aktivitet eller information og, for 

så vidt angår erstatningskrav, ikke har kendskab til 

forhold eller omstændigheder, hvoraf den 

skadevoldende aktivitet eller information fremgår, 

eller 

2) fra det tidspunkt, hvor tjenesteyderen får et 

kendskab som nævnt i nr. 1, straks tager skridt til 

at fjerne informationen eller hindre adgangen til 

den. 

Stk. 2. Bestemmelsen i stk. 1 finder ikke 

anvendelse, når tjenestemodtageren handler under 

tjenesteyderens myndighed eller kontrol. 

 

Hýsing 

 

§ 16.  Þjónustuveitandi er ekki ábyrgur fyrir 

upplýsingum sem hann hýsir né innihaldi þeirra, 

þegar hýsingin er að beiðni þjónustuþega sem 

leggur til upplýsingarnar, og ef þjónustuveitandinn  

1) hefur ekki vitneskju um ólöglegt eða 

skaðsamlegt athæfi eða innhald upplýsinganna og, 

að því er varðar kröfur um skaðabætur, hefur ekki 
vitneskju um staðreyndir eða kringumstæður, þar 

sem hin skaðsamlegu athæfi eða upplýsingar koma 



fram, eða 

2) frá þeim tímapunkti, sem þjónustuveitandinn 

fær vitneskju um það sem tekið er fram í 1. tölulið, 

tafarlaust fjarlægir eða hindrar aðgang að 

upplýsingunum.  

Mgr. 2. Ákvæðið í 1. mgr. gildir ekki þegar 

þjónustuþegi kemur fram í umboði eða undir 

stjórn þjónustuveitenda.   

 

Noregur: Lov 2003-05-23 nr 35: Lov om visse 

sider av elektronisk handel og andre 

informasjonssamfunnstjenester 

(ehandelsloven). 

 

§ 18. Ansvarsfrihet for visse lagringstjenester 

 

En tjenesteyter som lagrer informasjon på 

oppfordring fra en tjenestemottaker, kan bare 

a) straffes for lagring av ulovlig 

informasjon eller medvirkning til ulovlig 

virksomhet ved lagring av informasjon, dersom 

han har utvist forsett, eller 

b) holdes erstatningsansvarlig for lagring 

av ulovlig informasjon eller medvirkning til 

ulovlig virksomhet ved lagring av informasjon, 

dersom han har utvist forsett eller grov 

uaktsomhet. 

             Tjenesteyteren er i alle tilfelle straffri 

eller fri fra erstatningsansvar dersom han uten 

ugrunnet opphold treffer nødvendige tiltak for å 

fjerne eller sperre tilgangen til informasjonen 

etter at forsettet eller den grove uaktsomheten 

etter første ledd forelå. 

            En tjenesteyter er ikke ansvarsfri etter 

denne paragraf dersom tjenestemottakeren 

handler på tjenesteyterens vegne eller under 

hans kontroll. 

0 Tilføyd ved lov 20 feb 2004 nr. 8 (ikr. 

1 mars 2004 iflg. res. 20 feb 2004 nr. 400). 

 

 

§ 18. Takmörkun ábyrgðar fyrir tilteknar 

hýsingarþjónustur 

Þjónustuveitandi sem hýsir upplýsingar að 

beiðni þjónustuþega má aðeins 

a)         refsa fyrir að hýsa ólöglegar 

upplýsingar eða fyrir að vera meðsekur að 

ólöglegu athæfi með hýsingu upplýsinga, ef 

það var einbeittur ásetningur, eða 

b)         vera ábyrgur fyrir að geyma ólöglegar 

upplýsingar eða verið meðsekur að ólöglegu 

athæfi með hýsingu upplýsinga, ef það var 

einbeittur ásetningur eða vítavert gáleysi.  

              Þjónustuveitandinn er í öllum tilfellum 
saklaus eða undanskilinn ábyrgð ef hann 

fjarlægir eða hindrar aðgang að upplýsingum 

Svíðþjóð: Lag (2002:562) om elektronisk handel och 

andra informationssamhällets tjänster 

 

18 § En tjänsteleverantör som lagrar information som 

lämnats av en tjänstemottagare skall inte på grund av 

innehållet i informationen vara skyldig att ersätta 

skada eller betala sanktionsavgift, under förutsättning 

att leverantören 

1. inte känner till att den olagliga informationen eller 

verksamheten förekommer och, när det gäller 

skyldighet att ersätta skada, inte är medveten om 

fakta eller omständigheter som gör det uppenbart att 

den olagliga informationen eller verksamheten 

förekommer, eller 

2. så snart han får sådan kännedom eller medvetenhet 

utan dröjsmål förhindrar vidare spridning av 

informationen. 

 

Vad som sägs i första stycket gäller inte om den 

tjänstemottagare som lämnat informationen handlar 

under tjänsteleverantörens ledning eller överinseende. 

 

 

18 § Þjónustuveitandi sem hýsir upplýsingar sem 

þjónustuþegi leggur til, er hvorki, á grundvelli 

innihalds upplýsinganna, ábyrgur fyrir að greiða 

bætur eða né hljóta refsingu, að því tilskildu að 

þjónustuveitandinn 

1. hefur ekki vitneskju um ólöglegu upplýsingarnar 

né tilvist verknaðarins og, í tilvikum þar sem skylda 

er að tilkynna miska, er ekki meðvitaður um 

staðreyndir eða kringumstæður þar sem ólöglegar 

upplýsingar eða verknaður er augljóslega til staðar, 

eða 

2. undir eins og hann fær vitneskju eða skilning, 

hindrar án tafar frekari dreifingu upplýsinganna.  

 

Ákvæði í fyrsta lið gildir ekki um þjónustuþega sem 

leggur til upplýsingarnar og er undir stjórn 

þjónustuveitanda eða eftirliti hans. 



án tafar þegar upp kemst um einbeittan ásetning 

eða vítavert gáleysi sbr. 1. lið. 

            Þjónustuveitandinn er ekki 

undanskyldur ábyrgð ef þjónustuþeginn er í 

umboði þjónustuveitandans eða undir hans 

stjórn. 

 

Ísland: Lög nr. 30/2002 um rafræn viðskipti og 

aðra rafræna þjónustu. 

 

 14. gr. Takmörkun ábyrgðar vegna hýsingar. 

 Þjónustuveitandi sem hýsir gögn sem látin eru í 

té af þjónustuþega ber ekki ábyrgð á þeim að því 

tilskildu að hann fjarlægi þau eða hindri aðgang að 

þeim án tafar eftir að hann hefur fengið:  

   1. vitneskju um að sýslumaður hafi lagt lögbann 

við hýsingu gagnanna eða dómur hafi fallið um 

brottfellingu þeirra eða hindrun aðgangs að þeim, 

   2. tilkynningu skv. 15. gr., ef um meint brot 

gegn ákvæðum höfundalaga er að ræða, eða 

   3. vitneskju um gögn sem innihalda barnaklám. 

 Ákvæði 1. mgr. um takmörkun ábyrgðar gildir 

ekki þegar þjónustuþegi kemur fram í umboði eða 

undir stjórn þjónustuveitanda. 

 

Finnland: Informationssamhällsbalk, 917/2014. 

 

184 § Ansvarsfrihet vid lagring av information 

 

När en informationssamhällets tjänst innefattar 

lagring av information som lämnats av 

tjänstemottagaren (innehållsproducenten) och 

lagringen utförs på dennes begäran, är 

tjänsteleverantören inte ansvarig för innehållet i 

den lagrade informationen eller för förmedlingen 

av den, om tjänsteleverantören utan dröjsmål 

vidtar åtgärder för att göra den information som 

lagrats oåtkomlig efter att 

1) ha fått kännedom om en domstols förordnande 

därom eller, när det är fråga om kränkning av 

upphovsrätten eller närstående rättigheter, efter att 

ha fått en anmälan enligt 191 §, 

2) annars ha fått faktisk kännedom om att den 

information som lagrats uppenbart strider mot 11 

kap. 10 eller 10 a § eller 17 kap. 18 eller 18 a § i 

strafflagen. 

 

Vad som föreskrivs i 1 mom. ska inte tillämpas 

om innehållsproducenten handlar under 

tjänsteleverantörens ledning eller tillsyn. 

 

184 § Takmörkun ábyrgðar vegna hýsingar 

upplýsinga 

 
Þegar þjónustuveitandi hýsir upplýsingar sem 

þjónustuþegi leggur til og að hans beiðni, er 



þjónustuveitandinn ekki ábyrgur fyrir innihaldi 

upplýsinganna eða fyrir milligöngu þeirra, ef 

þjónustuveitandinn fjarlægir eða hindrar aðgang 

að upplýsingunum án tafar eftir að, 

1) hann fær tilkynningu frá dómstól þess lútandi 

eða, í tilvikum þegar tilkynnt hefur verið um brot á 

höfundarétti eða skyldum réttindum, eftir að hafa 

borist tilkinning þess efnis skv. 191 gr., 

2) eða hefur fengið vitneskju um að 

upplýsingarnar sem hýstar eru stríði gegn 10. gr. 

eða 10.a. gr. 11. kafla eða 18. gr. eða 18. gr. a 17. 

kafla hegningarlaga.  

 

Það sem finnst í 1. lið gildir ekki ef þjónustuþegi 

er í umboði eða undir stjórn þjónustuveitanda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


